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BiRiM

Tibbi Alanlar (Klinik-Poliklinikler)
Teshis ve Tedavi Uniteleri
Diger Alanlar

GOREVIN ADI

Temizlik- Posta - Destek Personeli

AMIR VE UST AMIiRLER

Hastaneler Bagsmiidiirii
Hastane Sube Miidiirti
Bolim/Birim Sorumlusu

GOREV DEVRI

Yillik izin ve diger izin (hastalik, dogum izni vb.) durumlarinda, birim sorumlularnin teklifi ve
idarenin onayiyla izin kullanilir. Yonetici tarafindan idareye bilgi verilerek yerine eleman planlamasi
yapilir. Izin digindaki gérev ya da yer degisikligi hastane yonetimi tarafindan yapilir.

GOREV AMACI

Hastane ortami ve g¢evresinin daha rahat kullanilmasi, Hastane ortamindan kaynaklanabilecek
enfeksiyonlar1 6nlemek, Hasta-Hasta yakini ve Hastane ¢alisanlari i¢in saglikli temiz hijyenik bir ortam
olusturmak amaciyla temizlik kurallan ¢ergevesinde temizligi saglamak.

SAGLIK MESLEKLERI
iCIN ETiK iILKELER

Saglik Bakanlig1 Saglik Meslekleri Kurulunun belirledigi saglik meslegi etik ilkeleri, kamu gorevlileri etik

davranis ilkeleri ve etik ilkelerle ilgili diger mevzuata uymali, hasta haklarmni gdzetmelidir.

663 sayili Kanun Hilkmiinde Kararname’nin verdigi yetkiye dayanarak Saglik Meslekleri Kurulu’nun

belirledigi etik ilkelerin amaci; Tiirkiye’de meslek icra yetkisine sahip saglik meslek mensuplarinin meslek

icrasi sirasinda hastalartyla, toplumla ve meslektaslariyla iligkilerini belirleyen tutum, davranigs ve eylem
bicimlerini ortaya koymaktir. Etik ilkeler belirlenirken toplumun deger yargilari, ulusal ve uluslararasi insan
haklar1 ve etik belgeleri ile meslek orgiitlerinin etik ¢caligmalar1 goz 6niinde bulundurulmustur.

Bu ilkelerin, mesleki ve toplumsal gelisimle birlikte degisebilir oldugu dikkatten uzak tutulmamalidir.

Saglik meslek mensubu;

e  Bireylerin ve toplumun sagligimni birinci dnceligi sayar.

v' Oncelikle zarar vermeme ilkesine uyar.

v' Saglik hizmeti sunarken, aldigi egitim ve edindigi deneyim ile sahip oldugu bilgi, beceri ve
imkanlarinin kullanarak en iyi ve faydali olacak sekilde hizmet sunar.

e Daima en iist diizeyde hizmet vermeye gayret eder.

Hizmet verdigi bireylerin kisilik haklarina ve mahremiyetine saygi gosterir.

v/ Hastanin kendi saglhigi ile ilgili karar1 kendisinin vermesi hakkina saygi duyar. Bunun i¢in hastaya,
saglik durumu hakkinda, hastanin kiiltiirel, toplumsal ve ruhsal durumuna 6zen gostererek dogru ve
yeterli bilgilendirme yapar.

v' Hastanin; irk, etnik kokeni, kiiltiirti, politik goriisii, dini, inanci, meslegi, sosyal durumu, medeni
hali, cinsiyeti, yas ve saglik durumu, dogdugu yer, yasam tarzi, zihinsel ya da fiziksel yetenegi,
ekonomik konumu ya da diger tutumlar1 temelinde ayrimcilik yapmaz.

v' Mevcut kaynaklarin dagitimini; birey, grup veya topluluklarin gereksinimlerini dikkate alarak,
hakkaniyet, adalet, esitlik ve tarafsizlik ilkeleri ¢cer¢evesinde yapar.

v/ Hastanin saglik durumu, tanisi, hastaligin seyri ve tedavisi hakkindaki tiim tanimlanabilen bilgiler
ile diger tim kisisel bilgileri, 6liimiinden sonra bile gizli tutar. Ayni zamanda, saglik hizmeti
alanlarin bilgi, beden ve diisiince mahremiyetine saygi gosterir.

e  Meslegini mesruiyet ve diiriistliik ¢ercevesinde uygular

v' Saglik hizmetini, almis oldugu egitim, edindigi bilgi, deneyim ve bilimsel goériisler dogrultusunda
sosyokiiltiirel degerleri dikkate alarak yiiriitiir.

v Bireye ve topluma kars1 diiriist davranir, aldatici olmaz.

e  Saglik hizmet sunumunda; birey ve toplumu, bilimsel arastirma veya egitim faaliyetleri ile belli bir
uygulamayi kisi ya da kuruma yonlendirme yoluyla ¢ikar araci olarak kullanmaz.

TEMEL iS
VE SORUMLULUKLAR

KAPSAM

Merkez kapali alanlarinin(yatakli ayaktan tedavi birimleri, idari ofisler, destek alanlari, genel alanlar dahil
olmak iizere tiim kapali alanlar); Merkez ¢evresinin; Merkez iligkili birimlerin ve birimlerdeki malzeme,
cihaz, ekipman, mobilya, hali, perde, kap1, pencere, cam, gergeve, duvar, zemin, dis yiizey, lavabo, mefrusat
gibi her tiirlii esyanin temizlik ve bakimi, kullanilan esya malzemelerin ( yatak, garsaf, nevresim, siirgi,
ordek, etajer, vb.) toplanmasi temizlenmesi, ve uygun sekilde muhafaza edilmesi ve olusan her tiirlii atigin (
evsel, tibbi, tehlikeli, ambalaj atiklar, vb.) toplanmasi, taginmasi biriktirilmesi ve usuliine uygun sekilde
toplayict yetkili taraflara teslim edilmesi ile merkez hizmetlerinin gerektirdigi her tiirlii tasima( hasta,
materyal, malzeme, cihaz, esya, atik vb.) isini kapsar.

o Calistig1 birimin/alanin periyodik temizlik isleri, hasta tasima, tibbi malzeme tagima,
demirbas malzeme tagima, tibbi atik tasimak gibi isleri kendisine verilmis olan egitim ve
talimatlar dogrultusunda gerekli ekipman ve iiriinleri kullanarak yapmak.

e  Gorev tanimina uygun amirleri tarafindan verilen diger isleri yapmak

e  Temizlik hizmeti, bu konuda giincel mevzuat (Tibbi Atik Yo6netmeligi, Tehlikeli Atik Ynetmeligi,
Hastane Enfeksiyon Kontrol Yonetmeligi vb.); Saglik Bakanligi Hizmet Kalite Standartlari,
temizlik planlar1 ve bu planlarda yapilacak giincellemeler (degisiklikler) ve idarenin planlamasi
dogrultusunda gerceklestirilecektir.




e  Belirlenen giin ve saatte, uygun kiyafet ve diizgiin genel goriintiisiiyle gorev baginda bulunmalidir.

e Personel gorev esnasinda, idare tarafindan belirlenen formalart giymeli, farkli bir kiyafet
giymemelidir.

e Onayl kimlik kartlarimni gorev sirasinda daima goriiniir sekilde takmalidir.

e  Kendisine verilmis olan egitim ve talimatlar dogrultusunda gerekli ekipman ve trtinleri kullanarak
sorumluluk alanindaki mekanin temizligini ve bakimin1 yapmak.

e Temizlik i¢in kullanacagi malzemeyi servis sorumlusuna bildirmek ve gerektiginde temizlik
depodan temin etmek.

e  Kullandigi temizlik {irtinleri ve ekipmanlar1 hakkinda bilgi sahibi olmak.

e  Gorevli oldugu mekan ve kullandig1 ekipmanla ilgili arizalart bagli oldugu idari sorumlusuna
bildirmek.

e  Gerektiginde kisisel koruyucu ekipmanlarini kullanmak

Tiim uygulamalarda ve islemlerde el hijyenine dikkat etmek

Gorevli oldugu birimde kendisine verilen malzeme, cihaz, ilag, evrak vb.tasima islerini yapmak.

Bozuk cihazlar teknik bakim biyomedikale birimlerine gétiirmek/getirmek.

Alinan doku, kan, idrar vb. 6rneklerin laboratuvara naklini saglamak.

Calistig1 klinikle ilgili, battaniye, perde, carsaf, yastik gibi, malzemeleri camasirhaneye eksiksiz

getirmek/gotiirmek ve diizenli sekilde yerlestirmek.

e  Hastanin farkli birimlere transferinde Giivenli Hasta Transferi Prosediirii’ne uygun olacak sekilde
saglik personeline yardim etmek.

e Kazalar ve genel emniyet kurallar ile ilgili belirlenen kurallara, Isyeri giivenligi, Hasta ve Calisan
Giivenliginin Saglanmas1 ve Korunmasina Iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Teblig; Hasta Haklar:
Yonetmeligi; Binalarin Yangindan Korunmasi1 Hakkinda Yonetmelik; Yatakli Tedavi Kurumlari
Enfeksiyon Kontrol Yonetmeligi; Tibbi Laboratuvarlar Yonetmeligi; Tehlikeli Atiklarin Kontroli
Yonetmeligi ve Tibbi Atiklarin Kontrolii Yonetmeligi, Saglik Bakanligi Hizmet Kalite Standartlart
gibi ilgili mevzuatlara uymak

e Idare tarafindan gerekli goriilen egitim programlarma ve kendilerine tammlanan egitimlere
katilmak.

e  Gorev kapsaminda verilen isleri, uygulama yonteminde degisiklik yapmadan eksiksiz uygulamak.

e  Sorumluluk alaninda kayip olarak tespit edilen esyalar1 bagl oldugu idari sorumlusuna bildirmek.

e Gorev alanlarinda tespit ettikleri her tiirlii arizayr ve eksiklikleri (yanmayan ampuller, lavabo
tikanmasi, sularin akmamasi, cam kirilmasi, kapinin bozulmast vb.) Bagli oldugu idari
sorumlusuna bildirmek.

e Is ortaminda, iletisimde bulundugu diger kisilere karsi her zaman saygili, nezaket kurallari
gercevesinde iletisim kurmak, karsilastig1 problemleri bagli oldugu idari sorumlusuna iletmek.

e Ik kez bir cihaz ve temizlik iiriinii kullanmas:1 gerektiginde, mutlaka birim sorumlusu ile birlikte
uygulamali, uygulama sirasinda {iriinleri birbirine karistirmamak ve hangi iirliniin nerede, nasil ve
hangi miktarda kullanimi konusunda mutlaka birim sorumlusunun oOnerileri dogrultusunda
calismak.

e  Yiiksek alanlarda ve camlarin temizliginde birim sorumlusunun &nerisi ve mevzuat dogrultusunda
kisisel giivenligini saglayacak onlemlere uymak.

e  Bulunduklari alanlarin temizliklerini yapmak (hasta odalari, poliklinik odalari, lavabolar,
tuvaletler, ortak kullamlan alanlar, vb.) ve temizlik ¢izelgelerini doldurmak. (moplama,
paspaslama, toz alma, cam kenarlari, kap1 kollar1, sedye, masa, sandalye vb. egyalarin temizligi)

e  Enfeksiyon Kontrol komitesiyle koordineli ¢alisarak temizlik, dezenfeksiyon standartlarma aynen
uymak, birim sorumlusu ve idari sorumlusunun bu konuda yaptigi uyarilari dikkate alarak
uygulamalarini gerceklestirmek.

e  Her tiirlii atik toplama prosediirlerine ve giincellenen mevzuata uymak.

e  Zimmetinde bulunan kat arabasindaki, tiim iriin ve ekipmanlarm giinliik ihtiyacim1 karsilayacak
miktarda hazirhigini yapmak ve eksik malzemelerin birim sorumlusu ile diyalog kurarak gidermek.

e Asit, baz vb. (Kostik) tiriinleri uygun kaplarda saklamak, kapaklarini agik birakmamak, kendine ve
gevresine zarar vermeyecek sekilde dikkatli kullanmak.

e  Temizlik odalarinin amacia uygun kullanilmasint saglamak.

o Kesici ve delici aletlerle yaralanmalarinda hi¢ beklemeden, birim ve idari sorumlusu ile irtibat
kurmak, eger asili ise ag1 tarihlerini sorumlulara bildirerek, gerekli tedavi ve dnlemlere uymak.

e  Hizmet sirasinda olugabilecek kazalar1 6nlemek igin uyari levhalari kullanmak.

e  Hizmet sirasinda olusabilecek giiriiltii kirliligini en aza indirgeyerek ve 6nlemeye ¢alismak.

e  Hizmeti 6zen ve dikkatle yapmak, hata ve zarar olusumunu onleyecek tedbirleri almaya galigmak.

e Kan ve viicut sivilariyla kirlenmis alanlarda Enfeksiyon Kontrol Komitesinin belirledigi temizlik
prosediirleri dogrultusunda temizlik yapmak.

e Hig kimseye, hastalardan herhangi birinin kimligi, titbbi durumu ya da hastaya uygulanan tedavi
hakkinda bilgi vermemek, agiklama yapmamak.

YETKILER

Farabi Hastanesi Baghekimligi olarak, temel is ve sorumluluklarda tanimlanan tiim hizmetlerin
yapilmasi denetim ve kontroliinde yetkilidir.




