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1.AMAC

KTU idari ve Mali isler Daire Baskanligi olarak; Yuksekogretim Kalite Guvencesi ve Yuksekogretim Kalite
Kurulu Yoénetmeligi ve Karadeniz Teknik Universitesi Kalite Givence Sistemi Yoénergesi kapsaminda kurulan,
Birim Kalite Komisyonunun kurulug ve gorevlerine iliskin usul ve esaslari belirlemektir.

2.KAPSAM

Yuksekogretim Kalite Guvencesi ve Yuksekogretim Kalite Kurulu Yonetmeligi ve Karadeniz Teknik Universitesi
Kalite Glvence Sistemi Ydnergesi kapsaminda kurulan KTU Idari ve Mali Isler Daire Bagkanhgi Birim Kalite
komisyonunun olusturulmasi ve ¢alismalarini kapsar.

3.KISALTMALAR
KTU: Karadeniz Teknik Universitesi

4. TANIMLAR _ _
Birim Kalite Komisyonu: Idari ve Mali Isler Daire Baskanliginda kurulan kalite dederlendirme ve glivencesi
calismalari ve yurutilmesi faaliyeti gosteren komisyondur.

5.SORUMLULAR
» Daire Baskani
» Sube Mudurleri
» Birim Kalite Komisyonu
» Tum Calisanlar

6.FAALIYET
6.1. BIRIM KALITE KOMiISYONU OLUSTURULMASI USUL VE ESASLARI
6.1.1. Birim Kalite Komisyonu; Yuksekogretim Kalite Gulvencesi ve Yuksekogretim Kalite Kurulu
Yonetmeligi
ve Karadeniz Teknik Universitesi Kalite Glivence Sistemi Yonergesi kapsaminda kurulur ve faaliyet
gOsterir.
6.1.2. Birim Kalite Komisyonu; Daire Bagkani, Sube Muduri, Sef ve Baskanin segecedi iki idari personel
olmak Uzere asgari 5 (beg) kisiden olusur.
6.1.3.Daire Bagkani karari ile komisyona katki saglayabilecek kisiler komisyona katilabilir. Komisyon
uyeleri
Baskanlikta verilen hizmet ve faaliyetleri kapsayacak sekilde belirlenir.
6.1.4. Komisyon baskani ve Uyelerinin gorev suresi 2 (iki) yildir. Suresi biten Uye yeniden atanabilir.
6.1.5. Komisyondan herhangi bir nedenle ayrilan Gyenin yerine atanan Uye, ayrilanin suresini tamamlar.
6.1.6. Bir takvim yili iginde izinsiz veya mazeretsiz olarak Ust Uste dort toplantiya katilmayan tyenin
dyeligi diser ve yerine Bagkan tarafindan yeni bir ye atanir.
6.1.7. Komisyon baskanhgdini Baskan bulunmadidi zamanlarda, Sube Muduiru yapar.

6.2.BiRIM KA.LiTE KOMiSYONU GOREV VE SORUMLULUKLARI
6.2.1. KTU Stratejik Plani ve Hedefleri dogrultusunda, Ylksekdgretim Kalite Kurulu tarafindan belirlenen

usul ve esaslar ¢ergevesinde egitim-6gretim, arastirma faaliyetleri ve idari hizmetlerin kalitesinin
geligtiriimesi ¢aligmalarini ylratmek.

6.2.2. KTU kalite glivence sisteminin alt yapisinin kurulmasi ve faaliyetlerin yiritiimesi.

6.2.3. Egitim, 6gretim ve aragtirma faaliyetlerinin kalitesinin geligtiriimesi amaciyla bagkanligin idari
hizmetlerinin i¢ ve dis kalite glivence sistemini kurmak.

6.2.4. Baskanhgin misyon-vizyon hedeflerine ulastiginin gdstergesi olarak, idari birimlerin 6Igij'|§|“""
degerlendirilebilir nitelikte anahtar performans gostergeleri belirlemek, gostergeler &
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periyodik olarak gézden geciriimesini kapsayan i¢ kalite glivence sistemini kurmak ve islemesini
takip etmek.

6.2.5. i¢ degerlendirme calismalarini planlamak, kurumsal degerlendirme ve iyilestirme calismalarinin
sonugclarini igeren yillik kurum i¢ degerlendirme raporunu hazirlayarak Rektorltige sunmak.

6.2.6. Bagskanhgin dis degerlendirme sireci sirasindaki ¢calismalarina destek vermek.

6.2.7. Bir dnceki i¢ ve dis degerlendirmede ortaya cikan ve iyilestirmeye ihtiya¢ duyulan alanlarla ilgili
iyilestirme faaliyetlerini yuritmek.

6.2.7. Kalite guvence sistemi kapsaminda geri bildirimlerin alinmasi, her alti ayda bir gelen geri
bildirimlerin konularina gore kategorilere ayrilmasi sayisal raporlarin hazirlanmasi ve
degerlendirilmesi.

6.2.8. Kalite guvence sistemi kapsaminda baskanlikta yurutilen faaliyetlerin ve iyilestirmelerin
SPBS’ye girilmesinin saglanmasi.

6.3.BiRIM KALITE KOMiISYONU CALISMA USUL VE ESASLARI
6.3.1. Birim Kalite Komisyonu, normal olarak yilda en az 4 kez toplanir. Baskan gerekli gordigu hallerde
veya komisyon Uyelerinin salt cogunlugunun yazil istegi Uzerine Komisyonu toplantiya cagirir.
6.3.2. Birim Kalite Komisyonu, Gye tam sayisinin salt cogunlugu ile toplanir ve salt cogunluk ile karar
alinir. Oylarin egit olmasi durumunda bagkanin oyu dogrultusunda karar verilir.

6.4.KOMISYON TOPLANTILARININ KAYIT ALTINA ALINMASI

6.4.1. Birim kalite komisyonu toplanti periyodu yillik planlamasina gére en az 1 hafta énceden toplanti
gundemi, yeri ve saati yazili olarak gdnderilerek Uyelere hatirlatma yapilir.

6.4.2. Toplanti daveti Baskan tarafindan periyoda gore ya da gerektiginde yapilir.

6.4.3. Birim Kalite Komisyonu toplantisi salt gogunlukla yapilir, her toplantiya Gye sayisinin yarisi ve bir
fazlasi katildiginda kararlar alinabilir ve toplanti gerceklesebilir.

6.4.4. Toplantiya Daire Baskani baskanlik yapar, yoksa yerine Sube Muduru baskanlik yapar.

6.4.5. Toplanti gindemi sirasina gore toplanti gerceklestirilir.

6.4.6. Toplantida konusulanlar ve alinan kararlar rapor edilir.

6.4.7. Raportor tarafindan toplanti tutanaklari yazilir ve komisyon tyelerine toplanti katim formu
imzalatilir.

6.4.8. Toplantida alinan kararlar komisyon baskani ve Uyeler tarafindan gergeklestiriimesi i¢in gerekli
calismalar baslatilir.

6.4.9. Alinan her karar bir sonraki toplantida yeniden gindeme alinir, sonuglanip sonuglanmadigi
g6zden gegirilir.

6.4.10. Sonucglanmayan kararlar i¢in daha ileri bir duzeltici dnleyici faaliyet veya kok neden analizi
yapllir.

6.4.11. Y1l icinde alinan toplanti kararlar kalite performans gdstergesi agisindan kriter olarak
degerlendirilir ve her yilin sonunda 6l¢im yapilir. Boylelikle komisyonun etkinligi-etkililigi dlgtilmus
olur.
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